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UTMUTATO

A jo partnerkapcsolat a képzési kézpontok /
madsodik esély iskoldk és a munkaltatok kKozott

A vallalatokkal, vallalkozasokkal fennall6é kapcsolat
fejlesztésének sziikségessége és modja

NATASHA DORIOL

A masodik esély iskolak nyilvanvaléan erds kapcsolatot apolnak a helyi
cégekkel, hiszen az altaluk tamogatott fiatalok szamara lehetdséget kell
biztositaniuk a munkaerdpiacra torténd belépéshez. Milyen
kapcsolatokat épithetnek ki? Hogyan alakithatjak ki, majd erbsithetik
meg ezeket a kapcsolatokat? A jelen Utmutatd célja annak bemutatasa
a masodik esély iskolak és hasonld intézmények szamara, milyen
eszkdzoket és mddszertant alkalmazhatnak e feladatuk
eredményességének novelése érdekében.

Mi az, amit tenni kell, és mi az, ami tilos?

A masodik esély iskolaknak olyan arculatot és munkamddszert kell
kialakitaniuk, ahol a munkaltatokkal val6 egytttm(kodés alapja a
bizalom. A munkamddszer kifejlesztéséhez eldszor azt kell figyelembe
venni, milyen tanuldkkal van dolgunk, és nekik milyen nehézségeket
kell legy6znilik a munkaerdpiacra torténd belépéshez. A tanulok
tanacsaddi lesziink, de ugyanakkor annak eléréséhez, hogy valdban
alkalmazzak Gket, a cégek tanacsadoiva is kell valni a fiatalok
munkatarsak kézé torténd integralasa tekintetében. A kévetkez6
oldalakon ezt a kétoldali megkozelitést tartjuk szem el6tt.



A kapcsolatok fejlesztéséhez sziikséges
ismeretek

Bevezetés:

Bekapcsolodas a fiatalok szakmai elorehaladasanak
folyamataba

Sok vallalat tapasztalt nehézségeket a gyakornokként alkalmazott vagy
rovid munkahelyi tapasztalaton részt vevé fiatalokkal (NEET-ekkel')
kapcsolatban. Az esetek nagy részében a kommunikacié és a
pontossag hianya, hianyzas és viselkedés jelentett problémat. A
megoldas keresésére és alkalmazasara a vallalatok sok id6t forditottak.
Bizonyos esetekben azonban, amikor nem talaltak kiutat, nagyon sok
id6t vesztegettek el.

Ezt a tényt szem el6tt tartva, kilondsen a nehéz hattérrel rendelkez6
fiatalok esetében, fontosnak tlinik pedagdgiai modszerek alkalmazasa a
munkaltaték megsegitésére a fiatalok szakmai kompetenciainak
fejlesztésében. Ezek a fiatalok is a holnap munkaerejének részét
képezik, ugyanakkor ezek az eréfeszitések ténylegesen
megtérilhetnek.

Kik ezek a fiatalok?

A LION — GRUNDVIG program soran kiilondsen a NEET mozaikszdval
jelolt fiatalok elemzésére és munkavégzésére fokuszaltunk.

A NEET a Not in Employment or Education or Training, azaz az
alkalmazasban, oktatasban és képzésben részt nem vevo fiatal
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személyeket jeldl6 kifejezés. El6szor az Egyesiilt Kiralysagban
hasznaltak ezt a mozaikszot, mara hasznalata az egész vilagon
elterjedt. Olyan 16 és 24 év kozétti fiatalok tartoznak ide, akik
kikeriiltek az oktatasi rendszerbdl, szocidlisan elszigeteltek és
munkanélkiiliek. Gyakran rengeteg szocialis hatranyt halmoztak fel.

2013-ban az Eurdpai Unidban a 25 év alattiak 5%-a volt munkanélkiili,
és 7,5 milli6 NEET-et tartottak szamon. Az Eurostat szerint ez az EU-
ban a valaha mért legrosszabb eredmény. A foglalkoztataspolitikanak
és a fiatalokkal kapcsolatos politikanak elsdsorban ezzel a ténnyel kell
szembenéznie.

e Hogyan segithetnek az eurdpai dllamok a NEET-eknek a
munkaerdpiacra vagy az oktatasi rendszerbe torténo
visszatérésben?

e Hogyan vehetnek részt a NEET csoport tarsadalmi
Ujraintegralasaban?

Az Eurdpai Bizottsag a ,Mozgasban az ifjusag” elnevezésii programmal
reagalt, amely az EU 2020 stratégia és foglalkoztatasi kezdeményezés
része. Hogyan miikédhetnek egylitt az egyes allamok, a politika és a
vallalatok a tarsadalom és a NEET-ek kozotti atjaras
megteremtésében?

Erre a masodik esély iskolak jelentenek egyfajta valaszt.

A masodik esély iskolak eurdpai haldzata kifejezetten a fiatal NEET-ek
csoportjara koncentral. A masodik esély iskolak Eurépaban a 90-es
évek végétdl alakultak, kiilbndsen Franciaorszagban (2013: 14 000
NEET-et vettek fel masodik esély iskolaba Franciaorszagban), ahol
er@s, strukturalt haldzatot hozott Iétre Edith Cresson eurdpai biztossaga
idején. Az elso francia masodik esély iskola Marseille-ben jott létre
1997-ben.



A csatlakozas egy masodik esély iskolahoz egy esélyt jelent a fiatalok,
és kiilondsen a NEET-ek szamara, hogy csatlakozzanak egy olyan
programhoz (pedagdgiai Utvonalhoz), amely felfrissiti az alapvetd
ismereteiket és rovid munkatapasztalat szerzésére ad lehetGséget
kiilonboz6 vallalkozasoknal. A cél az, hogy ez az Ut elvezessen a
fiatalok gyakornokként torténd foglalkoztatasahoz, ill. az
oktatasi/szakképzési rendszerbe torténd Gjraintegralasukhoz.

A masodik esély iskolaknak a siker érdekében erls partneri kapcsolatot
célszer(i kialakitaniuk a vallalatokkal, vallalkozasokkal, altalaban a
kérnyez6 gazdasagi rendszerrel.

A kovetkezd oldalak kifejezetten a munkaadd kis- és kozépvallalkozasok
(KKV-k), személyzeti vezetdk, vallalati oktatok, felligyelok szamara
tartalmaznak hasznosithat6 informaciokat. Ez az Utmutaté a
kisvallalatok sziikségleteinek szem el6tt tartasaval késziilt, de a
nagyobb vallalkozasok szamara is alkalmazhato; bemutatja, miért és
hogyan erdsitheti mindkét partnert a masodik esély iskolak és a
hasonld, tarsadalom peremére szorult fiatalokkal foglalkozd
intézmények és a vallalkozasok egylittmiikddése.

A LION partnerek két iranyvonalra alapoztak megkozelitésiiket:

e Egyrészt [gyekeztek mélyebben megismerni, milyen
nehézségekkel és sikerekkel taldlkoznak a cégek, amikor
masodik esély iskoldkkal vagy hasonlo intézményekkel
kapcsolatot épitenek ki. A problémak elemzéséhez a LION
partnerek mindenekelott interjut készitettek partnereikkel, hogy
Jjobban megértsek az egylittmiikodes nehézsegeit a kiilonbozo
orszagokban.

o A munkaltatoknak torténd segitseégnyujtas a fiatalokkal,
kiilondsen a NEET-ekkel torténd egylittmiikodésben és
munkavégzésben. Ebbdl a célbdl a LION partnerek
megbeszéléseket szerveztek partnereikkel az emlitett témakrdl.

HOGYAN MUKODHET
EGYUTT EGY VALLALAT EGY
KEPZESI KOZPONTTAL A
NEET FIATALOK
MUNKAEROPIACRA
JUTASANAK ELOSEGITESE
ERDEKEBEN?

A masodik esély iskolakban vagy hasonld intézményekben
elvégzendo 5 feladat:

e A cégekkel vald kapcsolat kiépitésével és fejlesztésével
megbizott munkatars alkalmazasa

e Rendelkezésre allas sziikség esetén: tanacsadas, a fiatal
visszahivasa, ha kell, azonnali személyes megjelenés a
munkaltatonal, ha az igenyli

e Erdeklodés a tapasztalatokrdl (telefonon vagy személyesen) a
szakmai gyakorlaton tartézkodé tanuld els6 munkanapjait
kovetben

e Ertékelés minden munkavégzési idészak végén a munkaltatoval
és a tanuldval is, a szakmabeliek gondolkodasat szem el6tt
tartva

o A cégek figyelmének felhivdsa a mentor fontossagara



5 dolog, ami tilos:

e A munkaltatét magara hagyni a tanuléval, a munkavégzés
ideje alatt a parbeszédet megsziintetni

Tobben tartani a kapcsolatot a munkaltatdval

e Nem ragaszkodni egy olyan mentor bevonasahoz, aki a szakmai
gyakorlat ideje alatt a cégnél a fiatallal foglalkozik

e El6zetesen nem egyeztetni a munkaltatdval

e A szakmai gyakorlat konkrét feladatainak, céljainak hianya

1. Az altalanos keret:
egyéni szakképzési program kialakitasa a
munkaerdpiaccal fennallé kapcsolatokra alapozva

A masodik esély iskola vagy mas képzd intézmény kiilénleges mddszert
alakit ki annak érdekében, hogy:

AZ ISKOLA MEGERTSE A MUNKAEROPIACI FOLYAMATOKAT,

SEGITSE ELO A TANULOK FEJLODESI FOLYAMATAT, MELYNEK EREDMENYEKENT A
MUNKAEROPIACI IGENYEKNEK MEGFELELOEN ALAKITIAK A PROFILJUKAT.

Két motto:

Ez a valo élet!”

A valosag nem fog hozzad alkalmazkodni, neked kell alkalmazkodnod
hozza!”

Szocialis készségek: alkalmazkodas a munkaerdpiachoz

Szakmai projekt: projekt felépitése a valos helyzetnek megfeleléen

A megfelelé helyen a megfelel6 személy

A masodik esély iskolak, képzohelyek mddszerei:

Tandrok (oktatok és tanulmanyvezetok?) professzionalis
képzése a munkaerdpiaci ismeretek és a szakmai
kévetelmeények terén: a munkaerdpiaci tanacsadas és
ismeretszerzés a munkaadok elvarasairdl.

Pélyavalasztasi tandcsadas: hogyan irdnyithatok a tanulok
progressziv modon a megfelelé helyre a munkaerdpiacon belil.
Tanulok tanulmanyvezetdje / mentora szakmai projektitik
felismerése Es kialakitdsa soran: hogyan segithetok a tanulok
hidnyossagaik és erdsségeik felismerésehez, hogyan
tudatosithato benniik a felelésség kérdése, hogyan tehetok
magabiztossa egy céggel szemben?

Megfelelé programokkal kell rendelkezni a munkaerdpiacon
megkovetelt szocialis készsegek elsajatitasahoz.

FO cél: komoly és szakmaval rendelkezd munkaerdpiaci
szereploként torténd elismeres.

Ld.: 2. fliggelék, Szomagyardzat, 14. 0.2
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Néhany jo gyakorlat a LION program résztvevoitol

A digkok felkészitése. a ,,megfelelo emberek legyenek a
megfeleld helyen”:

o A didkok elkészitenek egy mini életrajzot;

o A didkok a munkaltatok altal elvart szocidlis
készségekkel és hozzaallassal kapcsolatos orakon €s
felméréseken vesznek részt;

o Mindegyik tanulonak személyes mentora van, aki az
0sszekotd kapocs a cégek s az iskola kozott,

o Az iskola feladata, hogy a munkahelyi tapasztalat soran
felmerdild barmilyen problémat megoldjon, hogy a
munkaltatok emiatt ne veszitsenek értékes idot;

o Az iskola rugalmas keretet alakit ki, hogy gyorsan
tudjon a munkaerdpiaci igényekre reagaini;

o Az iskola rendelkezik munkaerdpiaci tanacsadoval,
akinek feladata kapcsolatok kiépitése €s fejlesztése a
helyi véllalatokkal, vallakozasokkal.,

A tanulok egy heti egyszeri, 90 perces oran tanitott, ,Belépés a
munkaerdpiacra” cimd tantargyat hallgatnak

A tandrok rendszeresen frissitik a munkaerdpiacrol alkotott
ismereteiket a vallalkozdsok latogatdsaval és munkaadokkal
tortend talalkozokon

Evente legalabb 15 tanulo toborzdsadra lehetdséget ado, 15
megbizott cegbdl allo allomany létrehozdsa

Egyénileg kialakitott orarend a tanulo képessegei alapjan, hogy
onalloan felépithesse szakmai projektjet

Mindlig a pedagdgusok veszi fel a kapcsolatot elsoként a
munkaltatokkal a munkakeresés soran

A pedagogusok minden munkahelyi tapasztalatot ellendriznek
telefonon vagy személyes latogatassal

A munkahelyi tapasztalatot kbvetden a pedagogusok mindig
ellendrzik, mennyire felelt meg egymads elvardsainak a
munkahely és a tanulo

Minden tanulo kap egy k6zds és egy egyeéni tanmenetet is, amit
kovetve egyrészt elsajatithatia a munkaerdpiacon valo
részvételhez elengedhetetien szocidlis készségeket, masrészt
professzionalis eszkozokkel segiti 6t a munkaerdpiacra torténd
belépésben is (szakmai dnéletrajz stb.)

Az iskola tanulmanyvezetdje, az iskola munkaerdpiaci
tandcsaddja és az egyes tanulok k6zott rendszeres interjukra
teremt lehetoseget az iskola, hogy lemérhesse az
elbrehaladast, és biztositsa a célok eléréset

Minden tanulonak sajat tanulmanyvezetdje van, aki a tanulot
projektie Epitésében segiti, tobbek kozott a rovid munkahelyi
gyakorilat végéen végzett értekeléssel

Az iskoldnak van egy olyan munkatarsa, aki a vallalkozasokkal
valo kapcsolatépitéssel foglalkozik



2. Fiatalok rovid szakmai gyakorlaton,
munkatapasztalaton

A képzési kdzpontba / masodik esély iskolakba felvett fiatalok
legtdbbjének az iskola altal szervezett révid szakmai gyakorlat az
egyetlen esélye, hogy munkatapasztalatot szerezzen, miel6tt a valddi
munkaerdpiacra kilép.

Ezek a fiatalok (angol mozaikszéval NEET-ek) nem rendelkeznek
szakismerettel, de emellett sokuknak meg kell tanitani azokat az
alapvet6 szocidlis készségeket is, amely minden munkaba 1ép6tdl
elvarhatd. Még ha az iskola szervez is ilyen programot, sokkal
eredményesebb, ha ez a felkésziilés a gyakorlati helyen torténik meg.

Ezek az ismeretek a vallalkozasoknal a gyakorlaton szerzett kbzvetlen
tapasztalatokon keresztiil progressziv mdédon sajatithatok el. A
munkaltatok eldre tudjak, hogy ezek a fiatalok képzetlenek - nem
tllzas az, amit el6re elvarnak tolik.

Az alapvet6 szocialis készségeket megkovetelik: pontossag, rendszeres
megjelenés, a vallalati szabalyok és rendelkezések elfogadasa, konnyd
beilleszkedés a csapatba, az alapveto higiénias és biztonsagi eldirasok
betartasa.

Ezek a készségek olyan alapelvarasok, amelyeket minden munkahely
egy alkalmazottdl elére megkovetel. Ezeket a kompetenciakat a
pedagdgiai program kidolgozasakor minden masodik esély iskola
figyelembe veszi, ezért kilon miihelyfoglalkozast épit be a tanrendbe.

Mi is az a rovid szakmai gyakorlat (munkatapasztalat)?

Azt egyes fiatalok munkatapasztalatanak sikeressége a tanuld
Onallésagatdl és a szakmai projektjének erésségétdl fiigg.

A diakok személyes hattérnek és egyéni céljainak a fliggvényében az
iskola a kovetkezoket kdveteli meg tdle:

e Szakmai gyakorilat végzéséere alkalmas helyszinek keresése a
munkaerdpiacon, elso gondolatok a témardl, a szakmai projekt
felvazoldsa

o A gyakorlati helyszin megkeresése az adott szakmaban
A szakirénynak megfelelo gyakoriaton valo részvétel, ha
alkalmazni tudjek oket,

Az iskola, a tanuld és a vallalkozas mindig aladir egy jelentkezési ivet,
amelyben meghatarozza a szakmai gyakorlat céljait. Ennek alapjan a
gyakorlat egy vagy tobb, egymast koveto héten at tarthat. A cégnél a
tanulé megsegitésére minden esetben mentort jeldlnek ki, aki azért is
felel, hogy a tanulot a munkahely szabalyait és munkamenetét
megismerje.

A masodik esély iskolak és képzohelyek tisztaban vannak azzal, hogy a
mentor milyen nagy jelentéséggel bir a tanuld és a vallalkozas szamara
egyarant. Tokéletesen tisztaban kell lennilik azzal is, hogy egy
munkahelyen az id6 mennyire fontos. Az iskolaknak ezért fel kell
készitenie, segitenie kell a mentort abban, hogy a mentor a
munkaidejébdl minél kevesebb id6t vesztegessen el.

A SZAKKEPZESI KOZPONTOKNAK ES MASODIK ESELY ISKOLAKNAK
ALKALMAZKODNIUK KELL A VALLALATOK ALTAL NYUJTOTT LEHETOSEGEKHEZ, A
PARTNERI KAPCSOLAT FENNTARTASA ES NYERTES-NYERTES PARTNERI KAPCSOLAT
KIALAKITASA CELJABOL.



A cég dolgat megkdnnyitendd a masodik esély iskolak el6készitenek
egy kis ,kérdéskartyat” egy kézikonyvben, amely az alabbiakban leirt
alapvetd kérdéseket tartalmazza.

Ezek az alapveto kérdések lehetdvé teszik a kis- és
nagyvallalatok szamara is annak meghatarozasat, milyen
tipusi munkahelyi gyakorlatot tudnak biztositani. Minél
inkabb rendelkezésre all a mentor, annal kevésbé kiviilallo a
tanulo.

A mentor alapvet6 kérdései

— Milyen munkahelyi gyakorlatot tudok kindlni?

1- Az agazatom megismerésére sziikséges idd

2- Az agazaton beliili munka vagy adott szakma megismerésére
sziikséges ido

3- A jelentkez0 tesztelése, esetleges alkalmazasa céljabdl

— Miért vegyem fel a fiatalokat , munkatapasztalat szerzése”
céljabol?

ELs® VARIACIO: Szeretnék segitséget nyljtani a fiataloknak a
munkaerdpiac megismerésében és megértésében. Nem varok semmit
cserébe a tapasztalatbol, csak annyit, hogy hozzajaruljon a fiatalok
munka vilagaba torténd integralasahoz, mert ez fontos szamomra, a
csapatom, az arculatom, vagy mindharmunk szamara.

MASODIK VARIACIO: El szeretném magyarazni a fiataloknak, mivel
foglalkozik az én agazatom, és meg akarom tanitani nekik a szakma
alapvet0 lépéseit. Szeretném, ha a munkahelyem vagy én kivennénk a
résziinket a fiatalok szakmankban tértén6 képzésébdl, mert ez fontos
szamomra, a csapatom, az arculatom szamadra, vagy a jovobeli
munkaerdigénynek elébe akarok menni.

HARMADIK VARIACIO: Munkatarsakat kell toboroznom, és meg szeretném
tanitani valakinek, hogy mi a lehet6 legjobb munkavégzés nalunk,
mert szeretnék a vallalatom, vagy altaldban az dgazatom human
er6forrasainak fejlesztéséhez hozzajarulni.

— Ki tud jeléIni a munkahelyem egy mentort, aki a tanulét
tamogatja?

— Mennyi idét tud a mentor a munkahelyi tapasztalat ideje

alatt a tanulé tamogatdsdval foglalkozni?

Naponta egy orat?

Hetente egy orat?

Egy orat az elején és egyet a végén?

A mentor nem fog raérni a képzési alkalmak ideje alatt, és a

tanulénak 6nalléan kell munkat végezni?

e A mentor minden nap ra fog érni, hogy segitsen a tanulénak és
felligyelje a munkajat?

e A mentor rendszeresen elérhet6 lesz - de nem egész nap?

Ha a szakiskola / masodik esély iskola a kezdetekkor tisztdzza ezeket az
elemeket, akkor a felek partneri kapcsolata kdlcsénds bizalomra
épilhet. Minden munkahelyi tapasztalat feltételeit tisztazni kell mindkét
partner szamara.



3. Részvétel a szakképzési kozpont / masodik esély
iskola pedagogiai programjaban

A képzési kozpontba / masodik esély iskolakba felvett fiataloknak el kell
magyarazni a munkaerdpiac realitasait. Erre a feladatra maguk a
vallalatok a legalkalmasabbak.

Azzal a széles korben elterjedt nézettel ellentétben, mely szerint a
vallalatok nem hajlanddk ennyi id6t szanni a képzési kbzpontokkal /
masodik esély iskolaival torténé egyittmiikodés kiépitésére,
interjuinkbal kidertil, hogyan mutathaté be az ilyen tevékenységeken
keresztiil egy mentor vagy vallalat.?

Interjlink alapjan elmondhatd, hogy a tanulék mentorainak meg kell
tanulniuk, hogy a legkiilonbdzébb helyzeteket mindenki szamara
optimalisan kezeljék. A vallalkozasok jéindulata nyilvanvalo, hiszen a
masodik esély iskolakra altaldban mint munkaerd toborzasi lehetdség
tekintenek, ezért szivesen szannak idot agazatuk és az egyes szakmak
megismertetésére. A vallalatok, de kiilénésen a mentorok, alabbi
tapasztalatai ,behozhatdok” a képzési kdzpontba / masodik esély
iskolakba, hogy a tanuldkkal megismertessék azokat:
e Milyen agazatok vannak jelen a helyi kbrnyezetben?
e Hogyan éplilnek fel ezek?
e Hogyan lehet egy szakmai projektben sikert elérni, meg akkor
Is, ha kikeriiltem az oktatasi rendszerbol?
o Milyen személyi és vagyonbiztonsagi eldirdsok érvényesek a
szakmai kornyezetben?
o Milyen a felvételi elbeszélgetés?

Ezek a fiataloknak (a NEET csoport tagkainak) a munkaerdpiacrol
alkotott elképzelései, ha egyaltalan vannak, gyakran nem redlisak. Nem
is biznak a munkahelyekben, mert a ,f6nokrdl”, ,igyvezet6rol” alkotott

Harom interju késziilt a LION partnerekkel,
a program folyaman ésszesen 123

képik sem valds: nem tudjak, milyen utat jart be, hogyan szervezi meg
a vallalat hierarchikus rendszerét. Végiil a NEET-fiatalok altalaban
nincsenek hozzaszokva ahhoz, hogy szabalyrendszerek szerint
rendezzék az életliket, nem is értik, miért van sziikség egyaltalan
szabalyokra, és azok miért fontosak a munkahelyeken kivil a képzési
kdzpontban / masodik esély iskolakban is.

A vallalkozasok is haszonnal jar az egyiuttm(ikodés a képz6helyekkel,
ha elfogadjak a szakképzd kdzpont / masodik esély iskola pedagdgiai
programjait; kdzos programokon vesznek részt a fiatalokkal az
osztalytermekben, illetve sajat munkahelylikon fogadnak csoportot,
hogy a NEET-fiataloknak a realitasokat kozvetleniil a ,munkaterepen”
mondjak el. Ez nem csak a NEET-csoportok szdmara fenntartott
szakképz6 kozpontoknak / masodik esély iskolaknak arculatat segit
javitani, hanem a vallalatokét is, hiszen kiderdl, hogy a fénokok és
lgyvezetdk is emberek.

A masodik esély iskolakhoz hasonld képzési kozpontoknak szorosan
egyutt kell mikodnie a vallalatokkal, be kell vonniuk 6ket a pedagdgiai
gyakorlatba is. A képzési kdzpontokba felvett legtobb fiatalnak negativ
képe van mar magardl az iskolardl is. Ha latjak, hogy a vallalatok
rabizzak az iskolakra jovendo alkalmazottaik képzését, az ndveli a
tanulasi folyamat egészéhez, a kindlt képzéshez valé pozitiv
hozzaallasukat.

10



Példdk jo gyakorlatokra:

A munkaltato ellatogat az iskolaba, rendszeres megbeszélést
tart a munkaerdpiaci tanacsadoval vagy pedagogiai
tanulmanyvezetovel, visszajelzést ad a tanuldkrol.

Az iskola rendelkezik munkaerdOpiaci tanacsaddval, akinek
feladata kapcsolatok kiépitése és fejlesztése cégekkel.

o

o

Félévenként egyszer az iskola ,szakképzési vasart”
szervez az iskolaban 50 vallalat/vallalkozas
részvételével, emellett tovabbi kiilsé munkavégzési
helyszinen, hogy megismertessék a tanuldkkal a

szakképzési lehetGségeit. B ALAIN COLLET
’ | ©)

@)

@)

@)

munkahelyek latogatasaval és munkaaddkkal torténd
rendszeres talalkozokon.

A munkaerdpiaci (igynokség félévenként két
konzultacioval vesz részt az iskola munkajaban.
Haromhavonta az iskola panel interjut szervez az
érintett cégekkel.

Rendszeres beszélgetések vallalati vezetokkel és
tgyvivokkel

Rendszeres kozos vallalat latogatas tanuldcsoportok
szamara

Rendszeres gazdasagi tajékoztatd megbeszélés az
iskolabdl a cégek felé

Az iskola rendelkezik munkaerdpiaci tanacsaddval,
akinek feladata kapcsolatok kiépitése és fejlesztése

11



Példa vallalatok és a masodik esély iskolak kozotti A STAC a FRANCIA E2C73 iskolat 9000 €-val tamogatta a
TRANSDEV alapitvanyon keresztiil: ebben a STAC igazgatdja

kdzvetlendl is részt vett.

hatékony kapcsolatokra

STAC: szallité vallalat Chambery varosaban - a
TRANSDEV vallalat leanyvallalata

A 2EI és a STAC kozotti partneri kapcsolat tipusai
o ,Civi-busz” miihely: az utasok kezelése buszokon; hogyan és
miért?
A vallalat két alkalmazottja minden negyedévben ellatogat az
iskolaba, és elmondja, hogy miikddik a busz. Hoznak egy buszt is.
A mihelymunka a buszban torténik: az alapoktdl a ,virtualis tlzig”,
valamint a m{ifiistben a busz kiliritésének gyakorlataig.

e Munka a STAC-ban: a vallalatnal meglévé feladatkorok, a

szilkséges tudasanyag és szocidlis készségek bemutatasa. OXALLI: viz-, gaz-, fiités- és klimaszerelo kisvallalkozas
Minden munkatipust az iskoldban bemutatnak: titkarsagi munka, o Kéthavonta ,virtudlis felvételi elbeszélgetésen” vesznek
gepkocsivezetok, biztonsagi iranyitok es szerelomunkasok. részt az iskoldban. Az Oxalli igazgatdja jatssza a személyzetist,

és normal jelentkezoként kezeli a tanulokat.
e Kéthavonta ,virtualis felvételi elbeszélgetésen” vesznek

részt az iskolaban. , ] ) ) e Rovid szakmai tapasztalat tébb épitési helyszinen.
A STAC két alkalmazottja jatssza a szemeélyzetist, €s normal
jelentkezoként kezeli a tanuldkat.

e Rovid szakmai tapasztalat a szereldm(ihelyben: buszszereld
Egy rovid szakmai munkatapasztalathoz a szereldm(ihelyben
kijeldlnek egy mentort, aki az iskola tanulmanyvezetdjével
kidolgozza minden tanuld feladatat.

e Pénzbeli tdmogatas a Transdev alapitvanyon keresztiil az E2C
73 szamara



e A rdvid szakmai munkatapasztalaton utan gyakornokok
toborzasa a tanuldk koziil.

o A rovid szakmai gyakorlat utan kdzvetlendl egy tanuld
alkalmazasa.

o Segitség kérése egy gyakornok toborzasanak
el6készitésére a kovetkezo évre.

o Az iskola partnerként egylittm{kodik egy-egy adott
cégnél negyedévente megrendezett munkavallaléi
tajékoztatd megtartasaban, a cég altal valasztott
témaban.

Konkluzio

Ahhoz, hogy a NEET-csoport fiataljainak bevezetése a munkaerdpiacra
sikeres lehessen, a masodik esély iskolaknak vagy hasonlo
képzohelyeknek nagyon erds kapcsolatot kell kialakitania a
koérnyezetiikben m(ikodé vallalatokkal, vallalkozasokkal. Az iskola altal
kialakithato kapcsolat minésége a cégek szandékaitol fligg. A masodik
esély iskolaknak képeseknek kell lenniiik arra, hogy rugalmasan
alkalmazkodjanak a vallalkozasok adottsagaihoz, ugyanakkor
felel6sséggel tartoznak a tanuldik munkavallalashoz, munkaltatdkhoz
vezet6 Utvonalanak megszervezéséért. Ezt megtehetik megfelel6
tajékozodassal, de még inkdbb azzal, hogy megismerik a tanulok
mentorainak cégnél betdltott szerepét. Az lizleti vallalkozasok a
masodik esély iskolak céljai, de eszkdzei egyben.

Fiiggelék

1.
2.
3.

A NEET-CSOPORT FOBB JELLEMZOI
SZOMAGYARAZAT
PELDA A MUNKATAPASZTALATOK ERTEKELESERE
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1. FUGGELEK

A NEET-csoport fobb jellemzoi

A ,NEET” a Not in Employment or Education or Training, azaz sem a
foglalkoztatasban, oktatasban vagy képzésben részt nem lévo kifejezés
roviditése. Ez a 18 és 25 év kozotti, altalaban hatranyos, vagy
halmozottan hatranyos helyzet(, az iskolabdl 14-18 éves koruk kdzott
végzettség nélkil lemorzsolddott (korai iskolaelhagyd) fiatalok
csoportjat jelenti. Sokszor valamilyen nagyobb szocialis vagy egyéb
probléma all annak a hatterében, hogy az iskolaztatasbdl kiesve
prébalnak — vagy nem is probalnak - munkat keresni. Iskolazottsaguk
igen alacsony szint(i, sokuk az alaptantargyak minimalis elvarasain sem
jutott tdl. Altaldban semmilyen, vagy csak kevés munkatapasztalattal
rendelkeznek. Sem szocidlis normaknak nem felelnek meg, sem nem
rendelkeznek semmilyen szakmai tudassal. Ezek a fiatalok altalaban
teljesen a tarsadalom peremére szorulnak, nem kapcsolédnak
semmilyen szocidlis intézményi haldzathoz, amely segithetné a
tarsadalomba toérténd reintegracidjukat.

Gyakran nagyon sokféle nehézségbe (itkoznek:

e Pénziigyi nehézségek: nincs semmilyen, vagy csak nagyon
csekély anyagi forrasuk.

o Egészsegligyi nehézsegek: gyakran nem torodnek
egészsegliikkel, vagy nem all modjukban téréani vele.

e Fogyatékossag. a kisebb-nagyobb fogyatckkal €l6 fiataloknak a
munkaerdpiac korlatait duplan kell legyoznidk.

o Csaladi nehézsegek: gyakran nincs sziloi hattér; a fiatalok vagy
valamilyen befogado otthonban, vagy egyediil éinek.

o Jogi nehézségek: néhany fiatal blindgyi eljaras alatt allt, vagy
all. Némely tanulonak renddrségi multja is van.

2. FUGGELEK

SzOmagyarazat

Masodik esély iskola: NEET-fiatalok szamara létrehozott képzési
intézmény, amely pedagdgiai Utvonalat és folyamatot biztosit a
munkaerdpiacra és a szakképzési rendszerbe torténd integracidhoz.

Szakiskola: a regionalis vagy nemzeti oktatasi rendszer része, ahol egy
adott szakmaban végzettséget szerezhet a tanulo.

Gyakornokoskodas: szerz6dés a szakiskola, a cég és a tanuld kozott,
melynek keretén bellil a tanuld gyakornoki statuszba kertil, fizetést kap
és felkésziilhet a valasztott szakmaban a végzettség megszerzésére.

Tanuld: a masodik esély iskola vagy hasonlé képzohely tanuldja.

Oktatd: a masodik esély iskolanak vagy szakiskolanak a tanara. Felel6s
adott targyak oktatasaért, valamint meghatarozott tanuldk /
gyakornokok munkahelyi haladasanak nyomon kdvetéséért is.

Tanulmanyvezet6 tanar (tutor): a masodik esély iskoldiban és hasonl6
intézményekben a tanuld teljes Utvonalon torténd haladasaért felelds
oktato vagy neveld.

Mentor: a munkaltatonal a szakmai gyakorlaton részt vevo tanuldért
felelds alkalmazott (szakember).

MunkaerOpiaci tanacsadd: a masodik esély iskolaban és szakiskolakban
a vallalkozasokkal, munkardpiaci tigynokségekkel és gazdasagi
haldzatokkal kapcsolatot tarté alkalmazott.
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Utvonal: a mésodik esély iskoldban és hasonld intézményekben a
kezdetektdl a munkaerdpiacra torténd belépésig tartd idoszak: studium,
szakmai gyakorlat.

J6 gyakorlat: sikeresnek értékelt pedagdgiai eszkoz.

3. FUGGELEK

A munkatapasztalatok értékelésének példaja

— Munkahoz val6 hozzaallas

Ugyel ruhdzatanak megjelenésére
Tiszteletben tartja a munkaidot

Sziikség esetén kitarto

Sziikség esetén uralkodik magan
Kezdeményez

Megszervezi feladatait

Gyorsan alkalmazkodik munkakornyezetéhez
Szakmai titoktartdsra képes

Ooogoodd
OO0ooooddg
Ooogoodd

— Munkavégzés mindsége

A megfelelo szerszamokat hasznalja

Betartjia a munkafolyamatokat

Betartja a személy- és vagyonbiztonsagi eldirdsoka
Betartja a munkautasitasokat

Betartja a mindségi kbvetelményeket

Ugyel a munkakdrnyezetre

OO0O/O0
OO0O0QOO0
O0O0QO0

— Kommunikacié a munkatarsakkal
Figyelembe veszi a szakmai megjegyzéseket
Egyiittmikodik kollégaival

Ha kell, kérdez

A megfeleld személytdl kérdez

Tiszteletben tartja a hierarchikus rendet
Képes dsszefoglaini feladatait és munkdjat

Oooodg
OOoodg
Oooodg
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GUIDE

J6 partnerkapcsolat
a képzési kozpontok/masodik esély iskolak
és a munkaltatok kozott

AALION
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